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Abstract. The purpose of the paper is to suggest and test a method for the assessment of pandemic effects on
Russian tourism in comparison with a number of other countries based on an aggregate of the contribution of this industry
to the economy. The role and place of the tourism industry in the global economy, industry-specific aspects of tourism and
the special significance of measures to support it in contemporary Russian economic policy are characterized. A cross-
country comparative analysis of the aggregate of the contribution of tourism to the economy, which is calculated on the
basis of three particular indicators, has been carried out. They are the contribution of the tourism industry to the country’s
GDP, the share of tourism in the total number of jobs, and the share of spending by incoming tourists in total exports. Data
from the World Travel and Tourism Council (WTTC) was used. The pandemic contraction and the subsequent recovery of
the industry are described by means of the indices of the aggregate, where its value in 2019 is taken as the base. It was
revealed that among the G20 countries, Russia ranks penultimate in terms of the aggregate of the contribution of tourism
to the economy. At the same time, it proves a relatively small “compression” of the industry in 2020 and a low rate of
recovery in the industry in 2021. The poor response of Russian tourism to the pandemic can be explained, firstly, by the
comparatively small value of its initial contribution to the economy and, secondly, by government employment support
measures taken in 2020. At the same time, a low rate of recovery of the contribution of Russian tourism to the economy in
2021 shows the need to improve the effectiveness of industry regulation measures and to study, for this purpose, the best
world practices for tourism recovery in countries such as Mexico, Italy, Turkey and others.
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Аннотация. Цель работы – предложить и апробировать способ оценки эффектов пандемии для российского
туризма по сравнению с рядом других стран на основе агрегированного показателя вклада этой отрасли в экономику.
Охарактеризованы роль и место туристической отрасли в глобальной экономике, отраслевые особенности туризма
и особая значимость мер его поддержки в современной российской экономической политике. Выполнен межстра-
новый компаративный анализ агрегированного показателя вклада туризма в экономику, который рассчитан на
основе трех частных показателей: вклада туристической отрасли в ВВП страны; доли туризма в общем количестве
рабочих мест; доли расходов въезжающих туристов в общем объеме экспорта. Использованы данные Всемирного
совета по путешествиям и туризму (WTTC). Пандемийное сжатие и последующее восстановление отрасли описа-
ны индексами агрегированного показателя, где за базу принято его значение в 2019 году. Выявлено, что среди стран
G20 Россия занимает предпоследнее место по агрегированному показателю вклада туризма в экономику. При этом
она демонстрирует сравнительно небольшое «сжатие» отрасли в 2020 г. и низкий темп восстановления отрасли в
2021 году. Слабый отклик российского туризма на пандемию может объясняться, во-первых, относительно не-
большим значением его первоначального вклада в экономику и, во-вторых, мерами государственной поддержки
занятости, предпринятыми в 2020 году. Вместе с тем низкий темп восстановления вклада российского туризма в
экономику в 2021 г. свидетельствует о необходимости повышения результативности мер регулирования отрасли
и изучения с этой целью лучших мировых практик по восстановлению туризма в таких странах, как Мексика,
Италия, Турция и др.

Ключевые слова: индустрия туризма, вклад туризма в экономику, влияние пандемии COVID-19 на туризм,
доля туризма в ВВП, доля туризма в общем числе рабочих мест, доля туризма в общем объеме экспорта, агрегиро-
ванный показатель вклада туризма в экономику, компаративный межстрановый анализ.
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Введение

В сегодняшнее крайне непростое для нашей
страны время отечественной туристической отрас-
ли уделяется не просто много, а очень много вни-
мания, а также мер поддержки и средств. В 2018 г.
утверждена Концепция федеральной целевой про-
граммы «Развитие внутреннего и въездного туриз-
ма в РФ (2019–2025 гг.)» [Концепция ... , 2018]. Раз-
работаны и реализуются: Стратегия развития ту-
ризма в РФ на период до 2035 г. (с 2019 г.) [Страте-
гия ... , 2019]; Национальный проект «Туризм и ин-
дустрия гостеприимства» (c 2021 г.) [Национальный
проект ... , 2021; Год национальному проекту ... ,
2022]. В 2023 г. объем государственных субсидий
на развитие туристической инфраструктуры, обо-
рудование, кемпинги составит 13,8 млрд руб.
На получение этих денег претендуют 63 региона.
Для сравнения: в 2022 г. объем субсидирования со-
ставлял 5 млрд руб. и был распределен между
30 регионами [Кого поддержат в туризме ... , 2023].

В глобальной экономике интенсивное разви-
тие индустрии туризма наблюдается в течение пос-

ледних 30 лет. Добавленная стоимость в этой от-
расли растет быстрее, чем экономика в целом,
и по прогнозам она будет удваиваться каждые 10–
15 лет [Петрасов, 2001]. Экспорт туристского сек-
тора занимает 3-е место в мировом экспорте пос-
ле химикатов и топлива, опережая продукцию ав-
топрома. Ожидается, что к 2032 г. отрасль выра-
стет на 75 % к уровню 2022 г., в то время как вся
глобальная экономика за это же время вырастет
лишь на 30 % [Стратегия ... , 2019; Travel and
Tourism ... , 2022]. По мнению широко известного
философа и футуролога Джона Нейсбита, автора
бестселлера «Мегатренды» [Нейсбит, 2003],
в XXI в. туризм станет одной из трех важнейших
движущих сил в сфере услуг мировой экономики
наряду с телекоммуникациями и IT.

Столь значимые место и роль, отводимые
туризму в прогнозах развития мировой экономи-
ки, тесно связаны со следующими особенностя-
ми этой отрасли:

– в сфере туристической индустрии генери-
руется рекреационная природная рента, что для
России в настоящее время очень важно с уче-
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том сложности и недостаточной определеннос-
ти сохранения рентных доходов сырьевого сек-
тора экономики;

– туризм отличается сравнительно низкой
капиталоемкостью бизнеса и возможностями бы-
строго создания новых рабочих мест достойно-
го качества;

– эта отрасль является драйвером экономи-
ческого развития с мощными мультипликативны-
ми эффектами (инвестиции в туристические про-
екты формируют добавленную стоимость на
транспорте, в торговле и сфере услуг; стимули-
руют развитие дорожного и гостиничного хо-
зяйств);

– индустрия туризма – благоприятная сфе-
ра для развития малого и среднего бизнеса (да-
лее – МСБ): 80 % предприятий, занятых в гло-
бальном секторе туризма, – это предприятия
МСБ, эффективно функционирующие наряду с ту-
ристскими транснациональными корпорациями
[Travel and Tourism ... , 2022];

– туризм – единственная отрасль, где су-
ществуют экономические стимулы для бережно-
го отношения к окружающей среде и сохранения
биоразнообразия. Ни одна другая отрасль миро-
вой экономики не зависит в такой степени от чи-
стоты воды, пляжей, воздуха и хорошего состоя-
ния природы. Благодаря развитию туризма во
всем мире растет количество национальных пар-
ков и заповедников [Петрасов, 2001; Пьянкова
и др., 2021].

В связи со всем вышеперечисленным в со-
временной парадигме устойчивого развития ту-
ризму отводится важная роль, а именно: сфор-
мулирована задача «к 2030 году обеспечить раз-
работку и осуществление стратегий поощрения
устойчивого туризма, который способствует со-
зданию рабочих мест, развитию местной куль-
туры и производству местной продукции» (зада-
ча 8.9, ассоциированная с целью устойчивого
развития 8 (ЦУР 8) – «содействие поступатель-
ному, всеохватному и устойчивому экономичес-
кому росту, полной и производительной занятос-
ти и достойной работе для всех» [Содействие
устойчивому развитию, 2015].

Безусловно, влияние туристической индус-
трии на рекреационные ресурсы и социум нео-
днозначно и многогранно. Так, например, с од-
ной стороны, доходы туристических фирм зави-
сят от чистоты окружающей среды; с другой
стороны, туристы могут загрязнять эту среду.
Однако выявление и поиск путей решения про-
блем нивелирования возможных отрицательных

эффектов туризма выходит за рамки данной ста-
тьи и заслуживает отдельного рассмотрения.

В современной научной литературе много
внимания уделяется изучению влияния пандемии
COVID-19 на туризм в таких аспектах, как мо-
делирование склонности домохозяйств к эконо-
мии расходов на путешествия в связи с сокра-
щением их доходов [Orоndaru et al., 2021]; оцен-
ка последствий влияния пандемии COVID-19 на
развитие туризма отдельных регионов и стран
[Moreno-Luna et al., 2021; Almeida, Silva, 2020;
Marome, Shaw, 2021]; моделирование влияния
снижения доходов от туризма на экономику США
методом межотраслевого баланса [Rodousakis,
Soklis, 2022]; влияние пандемии на деятельность
предприятий сферы туризма и на развитие внут-
реннего туризма [Лаврова, 2020; Яковлев и др.,
2021]; обоснование приоритетов и выявление уг-
роз развития регионального туризма в России [Ле-
онидова, 2022]. Вместе с тем степень «сжатия»
вклада туристической отрасли в экономику РФ и
перспективы ее последующего восстановления
недостаточно изучены и заслуживают, на наш
взгляд, отдельного рассмотрения.

Основные показатели вклада туризма
в экономику и влияние на них пандемии

(в мировом масштабе
и применительно к России)

Пандемия COVID-19 явилась «черным ле-
бедем», оказавшим шоковое воздействие на ин-
дустрию туризма. В качестве обобщенных по-
казателей вклада этой отрасли в экономику мож-
но рассматривать доли туризма в ВВП, в общем
числе рабочих мест и в совокупных доходах от
экспорта (так как расходы иностранных турис-
тов в стране, на территории которой им оказыва-
ют туристические услуги, представляют собой
доходы от экспорта услуг этой страны). Данные
по этим показателям за 2019–2021 гг. в мировом
масштабе и применительно к российской эконо-
мике проиллюстрированы в таблице.

До пандемии (в 2019 г.) в глобальной эконо-
мике на туризм приходилось 10,3 % мирового
ВВП (9,6 трлн долл. США, включая прямое, кос-
венное и индуцированное воздействие) и 10,3 %
всех рабочих мест (333 млн). Доля мировой ту-
ристической отрасли в общем объеме экспорта
в 2019 г. составляла 6,8 %. В 2020 г. в то время
как вся глобальная экономика сократилась на
3,3 %, вклад в нее туризма снизился на 50,4 %.
Восстановление мирового сектора путешествий
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и туризма началось в 2021 году. Доля этой от-
расли в ВВП увеличилась с 5,3 % в 2020 г. до
6,1 % в 2021 году. В секторе произошло восста-
новление 18,2 млн рабочих мест [World Travel ... ,
2023] (см. таблицу).

В нашей стране вклад туризма в экономи-
ку значительно меньше, чем в глобальном мас-
штабе, несмотря на богатейшие природно-ре-
сурсный потенциал и культурное наследие РФ,
а под действием пандемии и этот вклад резко
сократился. Его восстановление хотя и намети-
лось в 2021 г. (доля в ВВП возросла с 2,9 % в
2019 г. до 3,7 %), но не по всем трем рассмат-
риваемым показателям. Так, доля туризма в
общем количестве рабочих мест в 2021 г. ока-
залась такой же, как и в 2020 г. (5,3 %), а доля в
общем объеме экспорта продолжила понижа-
тельную тенденцию: от 3,3 % в 2019 г. к 1,2 %
в 2020 г. и к 1,1 % в 2021 г. (см. таблицу). О не-
достаточной степени развитости туристической
индустрии в РФ свидетельствует и то, что рас-
ходы российских туристов за границей до пан-
демии составляли примерно 2 % от всех меж-
дународных туристических расходов, в то вре-
мя как на Россию приходилось лишь 1 % миро-
вых доходов от иностранных туристов [Зайцев,
Исмагилова, 2020]. В мировом рейтинге конку-
рентоспособности туризма, который рассчиты-
вается 1 раз в 2 года для Всемирного экономи-
ческого форума в Давосе, в 2019 г. Россия заня-
ла 39-е место, что лучше, чем в предыдущие
годы, но по-прежнему недостаточно с учетом
рекреационных и других туристических ресур-
сов страны. В обновленный рейтинг 2021 г. Рос-
сия не вошла, как и некоторые другие страны
[The Travel & Tourism ... , 2021].

Создание условий для ускоренного разви-
тия и повышения конкурентоспособности рос-
сийского туризма является важной народно-хо-

зяйственной задачей. Стратегией развития рос-
сийского туризма до 2035 г. определены основ-
ные целевые параметры развития отрасли: к
2035 г. туризм должен обеспечить не менее 6 %
ВВП страны, а количество путешествий по Рос-
сии, приходящихся на одного россиянина, долж-
но вырасти более чем в 2 раза [Стратегия ... ,
2019]. Императив достижения поставленных
целей актуализирует научно-практические про-
блемы мониторинга развития отрасли, в том
числе компаративный межстрановый анализ
степени пандемического сжатия и последующе-
го восстановления вклада туризма в экономику
для оценки результативности и выявления луч-
ших практик поддержки туризма в современных
условиях.

Методика исследования

Несмотря на то что в глобальном монито-
ринге и статистике туризма в настоящее время
все шире применяются большие данные [Сури-
нов, 2023], содержательные выводы качествен-
ного характера можно получить и предлагаемым
здесь простым способом оценки эффектов пан-
демии для российского туризма на фоне других
стран на основе агрегированного показателя вкла-
да этой отрасли в экономику.

Быстрое постпандемийное восстановление
отрасли невозможно без эффективных практик
государственной поддержки. Для оценки резуль-
тативности мер, реализуемых в различных стра-
нах, и выявления лучших практик целесообраз-
но, на наш взгляд, выполнить межстрановый ком-
паративный анализ агрегированного показателя
вклада туризма в экономику, рассчитанного на
основе трех основных показателей, доступных на
сайте Всемирного совета по путешествиям и
туризму (WTTC).

Таблица
Показатели вклада туристической отрасли в мировой и российской экономиках

Экономика 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
Доля в ВВП (включая прямое, косвенное и индуцированное воздействие), % 

Мир 10,3 5,3 6,1 
Россия 5,0 2,9 3,7 

Доля в общем количестве рабочих мест, % 
Мир 10,3 8,3 9,0 
Россия 5,6 5,3 5,3 

Доля в общем объеме экспорта, % 
Мир 6,8 – – 
Россия 3,3 1,2 1,1 

Примечание. Составлено на основе данных: [World Travel ... , 2023].
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Композитный показатель R [Богачкова,
Олейник, Шевелюшкина, 2023] вычисляется как
расстояние точки в 3-мерном пространстве от
начала координат:

,2
3

2
2

2
1 rrrR  (1)

где в качестве координат точки выступают: r1 – вклад
туристической отрасли в ВВП страны; r2 – доля туриз-
ма в общем количестве рабочих мест в экономике; r3 –
доля расходов въезжающих туристов в общем объеме
экспорта.

Пандемийное сжатие и последующее вос-
становление отрасли можно описать базисными
индексами показателя R, где за базу принято его
значение в 2019 году.

Индекс сжатия: %.100
2019

2020
2019/2020 

R
RT (2)

Индекс восстановления: %.100
2019

2021
2019/2021 

R
RT (3)

Чем ближе значение T2020/2019  к 100 %, тем
устойчивее оказалась отрасль к пандемическо-
му шоку в 2020 году. Чем меньше T2021/2019  отли-
чается от 100 %, тем выше в 2021 г. степень при-
ближения вклада отрасли в экономику к его до-
пандемийному значению.

Исходными данными для расчетов послу-
жили значения r1, r2, r3 за 2019, 2020 и 2021 гг.

для стран G20. Они взяты с сайта Всемирного
совета по путешествиям и туризму.

Результаты

На рисунке 1 отражены значения композит-
ного показателя R (в %) для стран G20 по за 2019,
2020 и 2021 гг.; на рисунке 2 – соответствующие
значения индексов сжатия / восстановления вкла-
да туризма в экономику. Формально в G20 вхо-
дят не только 19 перечисленных стран, но и меж-
страновое объединение Европейский cоюз, кото-
рое исключено из нашего рассмотрения в связи
с недостатком данных по нему.

Как показано на рисунке 1, в предпанде-
мийном 2019 г. максимальное значение компо-
зитного показателя вклада туризма в экономи-
ку (R) имела Турция (21,9 %), а минимальное –
Южная Корея (7,7 %). Близкие к средним зна-
чения (от 14 до 16 %) наблюдались в Австра-
лии, США, Франции, Индонезии и Аргентине.
Россия по данному показателю занимала пред-
последнее место среди рассматриваемых
стран (8,2 %). В разгар пандемии (в 2020 г.) зна-
чения R значительно сократились во всех рас-
сматриваемых странах. На первом месте по его
значению оказалась Мексика (15,7 % по срав-
нению с 20,3 % в 2019 г.), последнее место со-
хранилось за Южной Кореей (5,7 %), среднее

 

Рис. 1. Композитный показатель (R) вклада туризма в экономику
Примечание. Построено по результатам расчетов на основе данных [World Travel ... , 2023].
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значение R понизилось до 10 %, и близкое к
среднему значение наблюдалось в Китае
(10,2 % по сравнению с 16,6 % в предыдущем
году). В России произошло относительно не-
большое «сжатие» вклада туристической от-
расли в экономику (до 6,4 %). В 2021 г. в боль-
шинстве рассматриваемых стран началось вос-
становление туристической отрасли, однако
темп увеличения ее веса был весьма низким,
за исключением Турции, Мексики, Италии и
Франции.

На рисунке 2 отражены базисные индексы
агрегированного показателя вклада туризма в эко-
номику в пандемийном 2020 г. и постпандемий-
ном 2021 г. (к уровню 2019 г.).

В 2020 г. наибольшую степень «сжатия»
туризма вследствие пандемии продемонстри-
ровали Турция (T2020/2019 = 52,7 %) и США
(T2020/2019 = 53,5 %). В наименьшей степени от-
кликнулся на пандемию туризм в Бразилии (T2020/

2019 = 80,1 %) и Германии (T2020/2019 = 78,7 %).
Средний уровень «сжатия» туризма продемон-
стрировали Индия и Аргентина (T2020/2019 =
65,5 %). Российская индустрия туризма показа-
ла относительно слабый отклик на пандемию
(T2020/2019 = 77,6 %), заняв 3-е место (после Бра-
зилии и Германии) среди рассматриваемых
стран по «устойчивости» вклада этой отрасли в
экономику.

В 2021 г. наиболее близкие к допандемий-
ным уровням значения вкладов туризма в эконо-

мику наблюдались в Мексике (T2021/2019 = 86,0 %)
и в Италии (T2021/2019 = 84,4 %). Наименее близ-
кие – в США (T2021/2019 = 57,4 %) и в Южной Аф-
рике (T2021/2019 = 57,6 %). Средние значения ин-
декса вклада туристической отрасли оказались
у Аргентины (T2021/2019 = 72,2 %), Южной Кореи
(T2021/2019 = 71,8 %) и Австралии (T2021/2019 =
70,6 %). Россия продемонстрировала относитель-
но низкий темп восстановления отрасли (80,4 %),
заняв 5-е место среди стран G20 по степени бли-
зости значения вклада туризма в экономику к до-
пандемийному уровню.

Заключение

Таким образом, Россия занимает предпос-
леднее место среди стран G20 по агрегирован-
ному показателю вклада туризма в экономику,
рассчитываемому на основе доли этой отрасли
в ВВП, доли в общем количестве рабочих мест
и доли в общей сумме доходов от экспорта. Зна-
чения агрегированного показателя для РФ в 2019,
2020 и 2021 гг. составляли 8,2, 6,4 и 6,6 % соот-
ветственно, в то время как его средние значения
по совокупности рассматриваемых стран в те же
периоды – 14,0, 10,7 и 11,5 %. Меньший вес в эко-
номике страны туризм имеет только в Южной
Корее. Вместе с тем в России наблюдалась за-
метная инерционность туризма по отношению к
пандемическому шоку, а именно: сравнительно
небольшая степень «сжатия» его вклада в эко-

 

Рис. 2. Индексы сжатия (T2020/2019) и восстановления (T2021/2019) вклада туризма в экономику
Примечание. Построено по результатам расчетов на основе данных: [World Travel ... , 2023].
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номику в 2020 г. (T2020/2019 = 77,6 % по сравнению
со средним уровнем, равным 65,5 %), но при этом
низкий темп восстановления отрасли в 2021 г.
(T2021/2019 = 70,6 % по сравнению со средним зна-
чением этого показателя, равным 72,2 %).

Обсуждение

Сравнительно слабый отклик российского
туризма на пандемию может объясняться, во-
первых, относительно небольшим значением его
первоначального вклада в экономику и, во-вто-
рых, результативностью мер государственной
поддержки отрасли. В частности, меры поддер-
жки занятости позволили предотвратить резкое
сокращение рабочих мест в туристической от-
расли в 2020 г. (см. таблицу). В России выдава-
лись кредиты на поддержку занятости по низким
ставкам (2 и 3 %) по программам «ФОТ 2.0»,
«ФОТ 3.0». По первой программе было заклю-
чено примерно 226 тыс. кредитных соглашений
на сумму около 443 млрд руб., что помогло со-
хранить 5,4 млн рабочих мест. Кроме того, в
России крайне сложна процедура увольнения и
велики ее издержки [Варшавская, 2021; Шохина,
2021]. Вместе с тем сравнительно низкий темп
восстановления вклада российского туризма в эко-
номику в 2021 г. свидетельствует о необходимо-
сти повышения результативности мер поддерж-
ки отрасли и изучения лучших мировых практик
по восстановлению туризма в таких странах, как
Мексика, Италия, Турция и др. Глубокий анализ
факторов, предопределивших меру отклика ту-
ристической отрасли разных стран на такой вне-
шний вызов, как пандемия, представляет боль-
шой интерес и может стать предметом новых
исследований.
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