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Abstract. Given that the competitiveness of educational organizations is objectively determined by strategic
marketing positioning directions, the study of the specifics of the development of regulatory and legal support for the
implementation of marketing positioning strategies of educational organizations becomes particularly relevant. The subject
of research is socio-economic relations that determine the regularities of the process of forming an adaptive legal and
institutional system that forms the legal support for educational organizations’ positioning and the institutional
composition of the subjects conducting it. The aim of the paper is to analyze and systematize scientific and methodological
approaches to the formation of legal regulation of an effective system for educational organizations’ positioning.
The methodological basis is a systemic approach and the method of dialectical cognition, which allowed systematizing
and justifying the approaches that determine the specificity of an effective system development for educational
organizations’ positioning in the framework of regulatory and legal support for the implementation of marketing
positioning strategies. The results of the study include the following. The features of the process of regulatory and
legal support for the implementation of marketing positioning strategies of educational organizations are identified.
Directions for effective stimulation of marketing positioning strategies of educational organizations in the legal and
institutional spheres in the context of problems and ways to solve them are justified.  Mechanisms of financing and
crediting recommended for use to implement marketing positioning strategies of educational organizations according
to basic criteria for performance assessment are suggested substantively. The proposed directions for effective stimulation
of marketing positioning strategies of educational organizations in legal and institutional spheres can be used in the
development of programs to increase the competitiveness of educational organizations and the implementation of a
large-scale process of competitive advantages development, which will increase the level of consumer loyalty to
educational organizations, ensuring the diversification of the educational services market. Taking into account the
features of development of an adaptive legal and institutional system that determines the regulatory support for the
positioning of educational organizations and the institutional composition of the subjects conducting it, aimed at the
competitiveness of educational organizations growth, will allow to justify a well-structured regulatory management
structure, eliminate duplication of organizational and managerial functions in marketing positioning strategies, simplify
control over the results of the strategic development of educational organizations.
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Аннотация. В связи с тем, что обеспечение конкурентоспособности образовательных организаций объек-
тивно определяется маркетинговыми стратегическими направлениями позиционирования, особую актуаль-
ность приобретает исследование специфики развития нормативно-правового обеспечения реализации марке-
тинговой стратегии позиционирования образовательных организаций. Предметом исследования выступают
социально-экономические отношения, определяющие закономерности  процесса формирования адаптивной
правовой и институциональной системы, формирующей нормативно-правовое обеспечение позиционирова-
ния образовательных организаций и институциональный состав субъектов ее проведения. Цель статьи заклю-
чается в рассмотрении и систематизации научно-методологических подходов формирования нормативно-
правового регулирования эффективной системы позиционирования образовательных организаций. Методо-
логической основой исследования являются системный подход и метод диалектического познания, позволив-
шие систематизировать и обосновать  подходы, определяющие специфику формирования эффективной систе-
мы позиционирования образовательных организаций в рамках нормативно-правового обеспечения реализа-
ции маркетинговой стратегии позиционирования. К результатам проведенного исследования относятся: выде-
лены особенности процесса нормативно-правового обеспечения реализации маркетинговой стратегии пози-
ционирования образовательных организаций; обоснованы направления стимулирования эффективной реали-
зации маркетинговой стратегии позиционирования образовательных организаций в правовой и институцио-
нальной сферах в контексте проблем и способов их решения; содержательно предложены механизмы финан-
сирования и кредитования, рекомендуемые к использованию в целях реализации маркетинговой стратегии
позиционирования образовательных организаций по базовым критериям оценки результативности. Предло-
женные направления стимулирования эффективной реализации маркетинговой стратегии позиционирования
образовательных организаций в правовой и институциональной сферах, могут быть использованы при разра-
ботке программных мероприятий повышения конкурентоспособности образовательных организаций и реали-
зации масштабированного процесса  формирования конкурентных преимуществ, что позволит увеличить
уровень потребительской лояльности к образовательным организациям, обеспечив диверсификационное раз-
витие рынка образовательных услуг. Учет особенностей формирования адаптивной правовой и институцио-
нальной системы, определяющей нормативно-правовое обеспечение позиционирования образовательных орга-
низаций и институциональный состав субъектов ее проведения, ориентированной на рост конкурентоспособ-
ности образовательных организаций позволит обосновать четко выстроенную регламентационную структуру
управления процессами, устранить дублирование организационных и управленческих функций при реализа-
ции стратегии маркетингового позиционирования, упростить контроль за результатами стратегического раз-
вития образовательных организаций.

Ключевые слова: стратегия, позиционирование, образование, правовая система, закон, нормативно-правовое
обеспечение, конкурентные преимущества, маркетинг.
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Введение

Рассматривая проблематику вопроса обес-
печения эффективной реализации маркетинговой
стратегии позиционирования образовательных
организаций, необходимо детально подходить к
обоснованию структурированного модуляционно-
го плана выделения специфических конъюнктур-
ных преимуществ каждой образовательной орга-
низации в конкретном сегменте рынка образо-
вательных услуг. При этом маркетинговая стра-
тегия позиционирования образовательных орга-
низаций с точки зрения обоснования целевых ус-
тановок является трансформационным алгорит-
мом принятия управленческих решений в зави-
симости от системы факторного влияния в кон-
кретных условиях формирования и развития об-
разовательной системы. Определяющую роль в
обеспечении эффективного достижения целевых
стратегических установок позиционирования об-
разовательных организаций играет правовая и ин-
ституциональная системы, формирующие норма-
тивно-правовое обеспечение позиционирования
образовательных организаций и институциональ-
ный состав субъектов ее проведения.

Объект исследования – нормативно-правовое
обеспечение реализации маркетинговой стра-
тегии позиционирования образовательных орга-
низаций.

Методология и методы исследования

Методологической основой являются сис-
темный подход и метод диалектического позна-
ния, позволившие систематизировать и обосно-
вать подходы, определяющие специфику разви-
тия нормативно-правового обеспечения реализа-
ции маркетинговой стратегии позиционирования
образовательных организаций.

Рассматривая содержательные характери-
стики реализации маркетинговой стратегии по-
зиционирования образовательных организаций с
точки целевых установок как трансформацион-
ного алгоритма принятия управленческих реше-
ний, надо отметить, что, законодательный базис
позиционирования образовательных организаций
к настоящему времени в целом сформирован.
В данном направлении базисными являются сле-
дующие нормативно-правовые документы:

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ
(ред. от 04.08.2023) «Об образовании в Российс-
кой Федерации», регулирующий основы образо-
вания, в том числе организацию образователь-

ного процесса, учебные планы и программы, пра-
ва и обязанности обучающихся, педагогических
работников, а также данной сферы [Федеральный
закон № 273-ФЗ, 2023].

2. Федеральный закон от 07.02.1992 № 2300-1
(ред. от 04.07.2023) «О защите прав потребителей»,
устанавливающий основы защиты прав потребите-
лей при покупке товаров и услуг, в нашем случае –
образовательных [Федеральный закон № 2300-1,
2023].

3. Федеральный закон «О рекламе»
от 13.03.2006 № 38-ФЗ, приводящий правила раз-
мещения и содержания рекламы, а также опи-
сывающий ответственность за возможные нару-
шения и нелегальную рекламу товаров и услуг
[Федеральный закон № 38-ФЗ, 2006].

Однако практика показывает, что принятые
законодательные акты во многом остаются в
статусе «постановочных», поскольку не доведе-
ны до разработки прикладных направлений и тех-
нологических инструментов, стимулирующих
оптимально диверсификационную и эффективную
реализацию маркетинговой стратегии позициони-
рования образовательных организаций.

По нашему убеждению, решение данной
задачи должно осуществляться в соответствии
с принципом причинно-следственной связи, в кон-
тексте выделения существующих проблем, пре-
пятствующих развитию максимально полной и
клиенториентированной системы позиционирова-
ния образовательных организаций и установле-
ния способов их решения.

Для правовой и институциональной сферы под-
держки позиционирования образовательных орга-
низаций мы предложим три направления стимули-
рования диверсификационного позиционирования в
областях нормативно-правового обеспечения, ин-
ституциональной структуры, компетенций и функ-
ционала региональных регуляторов развития сис-
темы образования, компетенций (см. табл. 1).

Первой проблемой нормативно-правового
обеспечения эффективной реализации маркетин-
говой стратегии позиционирования образователь-
ных организаций можно определить отсутствие
единой концептуальной платформы позициониро-
вания образовательных организаций. Поясним,
что в данном случае речь идет о целостной кон-
цепции, которая должна явиться «рамочной» для
регионов, то есть допускать возможность ее кор-
ректировки, исходя из регионального экономичес-
кого потенциала, ментальных установок населе-
ния, особенностей экономической специализации
региона, наличия инфраструктурных условий, со-



114 ISSN 2310-1083. Региональная экономика. Юг России. 2024. Т. 12. № 4

L.A. Tretyakova, M.S. Tretyakova. Update of Legal Support for Marketing Strategy Implementation

стояния рынка образовательных услуг и рынка
труда [Грибов, 2013].

Принятые федеральные законы, целевые
государственные программы, Концепция долго-
срочного социально-экономического развития
Российской Федерации, имеющие отношение к
отдельным аспектам развития системы образо-
вания в целом, на наш взгляд, не подменяют со-
бой и недостаточно акцентируют внимание на
концепции маркетинговой стратегии позициони-
рования образовательных организаций, посколь-
ку этот процесс в названных документах отра-
жен фрагментарно и не является основным пред-
метом разработки [Суслов, 2019].

В качестве альтернативного варианта «ра-
мочной» концепции можно принять разработан-
ную концепцию маркетинговой стратегии пози-
ционирования образовательных организаций, ин-
тегрирующую целеполагание, реализацию и ре-
зультаты позиционирования образовательных
организаций, базирующуюся на оценке совокуп-
ного образовательного потенциала территории,
региона. Также, проблемой нормативно-правового

обеспечения позиционирования образовательных
организаций надо выделить ограничение предме-
та и объекта разработки нормативно-правовой
документации [Егоршин, 2020].

Кроме того, проблемой нормативно-право-
вого обеспечения позиционирования образова-
тельных организаций, на наш взгляд, является
нелегитимность информации о целеполагании и
инструментальных технологических протоколах
реализации маркетинговой стратегии позициони-
рования образовательных организаций. В данном
случае имеется в виду то, что измерители про-
цесса и результата характеризуются инвариант-
ностью составов не только в представлениях
исследователей проблематики позиционирования
образовательных организаций, но даже в суще-
ствующих нормативных документах [Филен-
ко, 2022].

Очень важным выделяемым нами направ-
лением стимулирования позиционирования обра-
зовательных организаций в правовой и институ-
циональной сфере определена унификация компе-
тенций и функционала региональных регуляторов

Таблица 1
Направления стимулирования эффективной реализации маркетинговой стратегии

позиционирования образовательных организаций
в правовой и институциональной сферах в контексте проблем и способов их решения

Направления стимулирования 
позиционирования образовательных 

организаций 
Проблемы Способы решения проблем 

1. Развитие нормативно-правового 
обеспечения позиционирования об-
разовательных организаций 

отсутствие единой концептуальной 
платформы позиционирования обра-
зовательных организаций 

разработка рамочной концепции по-
зиционирования образовательных 
организаций 

 ограничение предмета и объекта 
разработки нормативно-правовой 
документации  

разработка правовых регламентов 
позиционирования образовательных 
организаций по направлениям спе-
циализации их функционирования  

 нелегитимность информации о пози-
ционирования образовательных ор-
ганизаций 

введение индикаторов развития си-
стемы образования в практику феде-
рального статистического наблюдения 

2. Унификация компетенций и функ-
ционала региональных регуляторов 
развития системы позиционирования 
образовательных организаций 

неопределенность компетенций 
структур и институтов, задейство-
ванных в позиционирования образо-
вательных организаций 

формирование унифицированного 
состава компетенций региональных 
структур координации позициониро-
вания образовательных организаций 

 дублирование функций структур и 
институтов, задействованных в по-
зиционировании образовательных 
организаций 

определение функционала регио-
нальных структур координации по-
зиционирования образовательных 
организаций 

 превалирование финансовых 
направлений поддержки образова-
тельных продуктов, реализуемых 
специализированными институцио-
нальных структурами развития си-
стемы образования 

расширение предметных направле-
ний поддержки позиционирования 
образовательных организаций спе-
циализированными институциональ-
ных структурами развития системы 
образования 

Примечание. Составлено по: [Деревягина, 2001; Шацкая, 2021; Grant, 2022; Тихонов, 2016].
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развития системы позиционирования образова-
тельных организаций.

Необходимость выделения этого направле-
ния в первую очередь обусловлена неопределен-
ностью компетенций структур и институтов, за-
действованных в развитии системы позициони-
рования образовательных организаций, приводя-
щей к существенному региональному компетен-
тностному разнообразию системы образования
[Журавлева, Манохина, 2013].

Компетенции структур развития системы
позиционирования образовательных организаций
формируются составом задач ее деятельности,
а они, в свою очередь, адекватны функциям, вы-
полняемым региональными центрами развития си-
стемы образования (например, предоставление ус-
луг, организация конференций, доступ к информа-
ции и высокотехнологичному оборудованию и т. п.)
[Тазабеков, 2017].

Отсюда очевидна необходимость формиро-
вания унифицированного состава компетенций
региональных регуляторов развития системы
позиционирования образовательных организаций,
как базиса для их последующей корректировки,
исходя из местных условий.

Не претендуя на полноту охвата компетен-
ций, «унифицированными», на наш взгляд, могут
являться: полный цикл управления развитием
системы позиционирования образовательных
организаций: от экспертизы образовательных
проектов до оценки результатов их реализации,
от создания образовательных объединений до
разработки мер, обеспечивающих их развитие;
принятие управленческих решений в режиме ре-
ального времени; полная укомплектованность
высококвалифицированными кадрами, специали-
зирующимися на стратегическом, программно-
целевом и проектном управлении; широкая сис-
тема деловых коммуникаций с органами испол-
нительной власти федерального уровня, с други-
ми регионами, предпринимательским и образо-
вательным сообществом; доступ к источникам
финансовых и инвестиционных ресурсов; актив-
ность присутствия на рынке инноваций; полная
осведомленность о специфике развития и потенци-
але образовательного пространства и его страте-
гических перспективах [Wu, Cormican, Chen, 2018].

Освоение региональными структурами ко-
ординации развития системы позиционирования
образовательных организаций названных, а так-
же других компетенций, соответствующих мес-
тным условиям, следует рассматривать как не-
обходимое условие эффективной реализации пол-

номочий, делегированных регионам федеральным
центром. В настоящее же время, как показыва-
ется практика, критерию эффективности в дан-
ной области отвечает далеко не каждый субъект
Федерации [Егоршин, 2020].

Одной из причин данного обстоятельства
является дублирование функций структур и ин-
ститутов, задействованных в развития системы
позиционирования образовательных организаций,
что мы определяем еще одной проблемой «ком-
петентностно-функционального» направления
стимулирования развития многозадачной систе-
мы образования. Ее решение требует четкого
определения функционала региональных струк-
тур координации реализации маркетинговой стра-
тегии позиционирования образовательных орга-
низаций, исходящего из унифицированного соста-
ва их компетенций.

Акцент на различных предметных направ-
лениях поддержки функционирования и развития
региональных образовательных систем, сделан-
ный в формулировке функций системы позицио-
нирования образовательных организаций, обус-
ловлен еще одной объективной проблемой, а
именно превалированием финансовых направле-
ний поддержки, реализуемых специализирован-
ными институциональными структурами разви-
тия системы образования [Фостер, Каплан, 2005].

Так, несмотря на разграничение перечня
инструментов (форм) поддержки на «финансовые»
и «нефинансовые», в состав «нефинансовых»
инструментов включены формы поддержки,
оказываемой на договорной основе, что предпола-
гает возмещение затрат на их реализацию
адресатами поддержки, то есть образовательными
организациями.

Если в финансовых формах поддержки об-
разовательных организаций четко указываются
категории организаций, на которые распростра-
няется поддержка, то в нефинансовых формах
такое указание отсутствует. Не на все формы
нефинансовой поддержки определены условия ее
предоставления, а, следовательно, претенденты
на получение поддержки должны прилагать до-
полнительные усилия к поиску соответствующей
информации [Акулич, 2020].

Для образовательных организаций доступ к
источникам и формам поддержки, как финансо-
вой, так и нефинансовой, усложняется еще и по-
тому, что инициатива в выборе объектов поддер-
жки принадлежит институциональным структу-
рам развития системы образования, территори-
ально сосредоточенным в федеральном центре.
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Неполнота информации о возможных инструмен-
тах (формах) поддержки, размещенной в режиме
удаленного доступа на официальных сайтах ин-
ституциональных структур развития системы
образования, требует физического прибытия ре-
гиональных представителей по местонахождению
институциональных структур для получения ин-
формации [Тихонов, 2016].

С учетом временных и финансовых затрат,
связанных с выездом в федеральный центр (осо-
бенно для регионов Сибири, Севера, Дальнего
Востока и пр.), очевидно, что он оправдан для
финансовых форм поддержки, с оговоркой об от-
сутствии гарантии их предоставления. Но выезд
представителей образовательных учреждений за
получением нефинансовых форм поддержки, на-
пример, для консультаций, на наш взгляд, эконо-
мически нецелесообразен.

Кроме того, формулировка форм нефинан-
совой поддержки реализации маркетинговой
стратегии позиционирования образовательных
организаций специализированными институцио-
нальными структурами близка по содержанию

исполняемым ими функциям. В то же время ни
один из множественных специализированных ин-
ституциональных структур не реализует инстру-
менты поддержки позиционирования образова-
тельных организаций в сфере организации их фун-
кционирования [Балыева, 2016].

Это обстоятельство подтверждает факт об
отнесении организационной сферы поддержки
позиционирования образовательных организаций
к числу приоритетных сфер и обусловливает не-
обходимость унификации организационных про-
цедур реализации маркетинговой стратегии по-
зиционирования образовательных организаций.

Особое внимание необходимо уделять раз-
работке и апробации механизмов финансирова-
ния и кредитования, которые могут быть задей-
ствованы реализации маркетинговой стратегии
позиционирования образовательных организаций
(табл. 2).

Мы допускаем, что критерии выбора меха-
низмов финансирования и кредитования могут
быть представлены и иным составом. Принципи-
ально важным в данном случае является отказ от

Таблица 2
Обоснование механизмов финансирования и кредитования,

рекомендуемые к использованию в целях реализации маркетинговой стратегии
позиционирования образовательных организаций

Критерии Содержание 
Целевые приоритеты 
использования  

– финансовое обеспечение эволюционного перехода образовательной системы от 
одновекторного к многозадачному сценарию развития;  
– финансовая поддержка развития высокотехнологичного сектора образовательной 
системы, включая технопарки, венчурные фирмы, бизнес-инкубаторы и пр.; 
– финансирование научных разработок в предпринимательском, образовательном, 
научно-исследовательском секторах образовательной системы для повышения ее 
наукоемкости 

Базовые принципы 
функционирования  

 

– строгое соответствие использования целевому назначению механизмов финанси-
рования и кредитования; 
– финансовая поддержка реализации управленческих решений в сфере развития си-
стемы образования и позиционирования образовательных организаций; 
– эффективность функционирования, обеспечиваемая согласованностью инструмен-
тов, методов и рычагов влияния на финансирование и кредитование развития систе-
мы позиционирования образовательных организаций; 
– гибкость адаптации механизмов системы позиционирования образовательных ор-
ганизаций к изменениям условий экономической среды 

Комплексный учет экзоген-
ных и эндогенных факторов 
реальности образовательно-
го пространства 

– экзогенные (макроэкономические) факторы: новая государственная экономическая 
политика и политика в сфере образования, экономический кризис, экономические 
санкции, тренды технологического прогресса, структурные изменения экономики, 
уровень развития инновационной инфраструктуры, высокие геополитические, инве-
стиционные, рыночные риски, тренды развития экспортного потенциала, уровень 
конкурентоспособности экономики и т. д.; 
– степень развития инновационной и предпринимательской активности, инвестици-
онная привлекательность образовательных учреждений, наличие административных 
барьеров доступа субъектов образования к источникам кредитования, качество и 
эффективность управления системой образования и т. д. 

Примечание. Составлено по: [Журавлева, Манохина, 2013; Балыхин, 2003; Беляев, 2020].
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бытующей практики выбора механизмов лишь по
одному, наиболее доступному критерию. По наше-
му убеждению, только системное использование
критериев с заявленной целью может обеспечить
эффективное функционирование финансово-кре-
дитных механизмов и их стимулирующее воздей-
ствие на реализации маркетинговой стратегии по-
зиционирования образовательных организаций.

Выводы и рекомендации

Создание эффективной системы позициони-
рования образовательных организаций, опреде-
ляется качественными характеристиками про-
цесса нормативно-правового обеспечения реали-
зации маркетинговой стратегии позиционирова-
ния образовательных организаций. Регламента-
ционная архитектура реализации структурирован-
ного модуляционного плана выделения  специфи-
ческих конъюнктурных преимуществ каждой
образовательной организации в конкретном сег-
менте рынка образовательных услуг позволит оп-
тимально использовать управленческие ресурсы
и совокупных потенциал образовательных орга-
низаций при реализации масштабированного про-
цесса  формирования конкурентных преимуществ,
что естественно, увеличит уровень потребитель-
ской лояльности к образовательным организаци-
ям, при этом обеспечив диверсификационное
развитие рынка образовательных услуг.
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