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Abstract. The limited involvement of firms in financial markets and a rather low level of financial literacy and absence of
high-quality use of financial services are currently recognized as a fundamental issue. Recent research confirms that economic
prosperity, sustainable development and poverty reduction are determined by the increased availability and use of financial
services. All these circumstances have led to the emergence of another long-term trend in the financial sector which we define
the concept of financial inclusion. Modern vectors of financial system development (emergence of new financial instruments,
spread of new business models in the financial market, artificial intelligence, development and implementation of digitalization
strategy) trigger discussions on the essence and content of financial inclusion. The article provides an overview of its available
interpretations, and it is concluded that the theoretical basis of the research has not been developed properly. The presented
literature review of approaches to financial inclusion definition makes it possible to show its main attributes: financial products
and services, characteristics, quality, channels, conditions for obtaining a basic set of financial services. The main conclusions
of the author prove that the mentioned aspects are met by the existing and functioning financial and credit infrastructure in
agriculture, but with the peculiarities connected with the specifics of the industry. The article attempts to study the possibilities
of such an infrastructure from the perspective of financial inclusion. Some indicators characterizing the infrastructure for
provision of financial services in the southern regions presented in the article confirm the potential and opportunities for the
development of financial inclusion of agricultural producers. Additionally, the author substantiates the issue of physical availability
of this infrastructure, since it is difficult to assess the financial inclusiveness of agricultural producers from the standpoint of its
parameters due to the specifics of agricultural production and the influence of various factors on the activities of a particular firm.
The following directions are identified as possible ones for the development of financial inclusion of agricultural producers:
expansion of budget support, implementation of public private partnership projects, increase of financial literacy, development
strategies, development of government programs and projects, and active use of digitalization opportunities.
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РАЗВИТИЕ ФИНАНСОВОЙ ИНКЛЮЗИВНОСТИ
СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ ТОВАРОПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ

Екатерина Александровна Шкарупа
Волгоградский государственный университет, г. Волгоград, Российская Федерация

Аннотация. Проблема ограниченной вовлеченности хозяйствующих субъектов в сегменты финансового рынка и
достаточно низкая финансовая грамотность качественного пользования финансовыми услугами признается в настоя-
щее время весьма принципиальной. Исследование последних лет подтверждают, что экономическое процветание, устой-
чивое развитие и сокращение бедности предопределены увеличением доступности и пользования финансовыми услу-
гами. Все это обусловило появление очередного долгосрочного тренда в финансовой сфере, понятия финансовой инк-
люзивности. Современные векторы развития финансовой системы (появление новых финансовых инструментов, рас-
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пространение новых бизнес-моделей на финансовом рынке, возможности искусственного интеллекта, разработка и
реализация стратегии цифровизации) запускают дискуссии о сущности и содержательном наполнении финансовой
инклюзивности. В статье проведен обзор имеющихся ее интерпретаций, сделан вывод о несформированности теорети-
ческой базы исследования. Представленный литературный обзор подходов к определению финансовой инклюзивности
позволил выделить основные ее атрибуты: финансовые продукты и услуги, характеристики, качество, каналы, условия
получения базового набора финансовых услуг. Основные выводы автора доказывают, что перечисленным аспектам
отвечает существующая и функционирующая финансово-кредитная инфраструктура сельского хозяйства, но с особен-
ностями, обусловленными спецификой отрасли. В статье предпринята попытка изучить возможности такой инфра-
структуры с позиции финансовой инклюзивности. Приведенные в статье некоторые показатели инфраструктуры предо-
ставления финансовых услуг южных регионов подтверждают потенциал и возможности развития финансовой инклю-
зивности сельскохозяйственных товаропроизводителей. Автором дополнительно аргументировано положение физи-
ческой доступности данной инфрастуктуры, поскольку оценить финансовую инклюзивность сельскохозяйственных то-
варопроизводителей с позиции всех составляющих ее атрибутов представляется сложным ввиду специфики сельскохо-
зяйственного производства и влияния различных  факторов на деятельность конкретного субъекта. В качестве возмож-
ных направлений развития финансовой инклюзивности сельскохозяйственных товаропроизводителей определены: рас-
ширение бюджетной поддержки, реализация проектов ГЧП, повышение финансовой грамотности, разработка страте-
гий, формирование государственных программ и проектов, активное использование возможностей цифровизации.

Ключевые слова: институты предоставления финансовых услуг и продуктов, качество получения финансо-
вых услуг и продуктов, финансово-кредитная инфраструктура сельского хозяйства, финансовая доступность, фи-
нансовая инклюзивность, финансовые услуги, финансовые продукты, цифровизация.
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Введение

Одним из важнейших условий развития совре-
менной экономики является акцент на использова-
ние принципа инклюзии, который подразумевает
учет интересов каждого человека, достижение им
внутренней гармонии и равновесия с окружающей
средой; доступность в информационном обеспече-
нии; создание качественных условий жизни и дос-
тупность всех возможных услуг, в том числе фи-
нансовых. В современных условиях финансовую ин-
клюзию можно назвать специфическим инструмен-
том в борьбе с финансовой изоляцией.

Целью статьи является исследование финан-
совой инклюзивности и адаптация ее компонентов
для сельскохозяйственных товаропроизводителей
с позиции существующей финансово-кредитной
инфраструктуры. Финансовая инклюзивность рас-
сматривается как актуальное направление разви-
тия экономики [Баетова, Загоренко, 2020].

Понятийно-категориальный аппарат
исследования финансовой инклюзивности

Трендом последнего времени является
употребление термина «финансовая инклюзив-
ность». Круг обсуждения вопросов, связанных с
финансовой инклюзивностью в настоящее расши-
ряется, однако уже можно с уверенностью ска-
зать, что состояние развития терминологической
базы данного понятия недостаточно стабильное.

Предмет обсуждения находится в постоянной про-
работке содержательного наполнения, что обус-
ловлено современными трендами развития финан-
совой системы (появление новых финансовых ин-
струментов, распространение новых бизнес-моде-
лей на финансовом рынке, возможности искусст-
венного интеллекта, повышение цифровизации).

Особенности перевода «Financial Inclusion»
зачастую указывает на синомичность понятий «фи-
нансовая инклюзия» и «финансовая доступность».
Однако у понятий «доступность» и «инклюзия» раз-
ная наполняемость и они имеют разные акценты.

Глобальное партнерство за финансовую дос-
тупность Группы двадцати (GPFI) признало дос-
тупность финансовых услуг ключевым элементом,
дающим возможность бороться с бедностью и
достигать целей инклюзивного экономического раз-
вития [Финансовая доступность в России … , 2014].

В 2011 г. один из главных международных фо-
румов по инклюзии – Глобальное партнерство для
расширения доступа к финансовым услугам (Global
Partnership for Financial Inclusion) и Консультативная
группа помощи малообеспеченным слоям населе-
ния (Consultative Group to Assist the Poor,) при рас-
смотрении финансовой доступности акцентируют
внимание на эффективный доступ трудоспособным
населением к кредитным, сберегательным, платеж-
ным, страховым услугам со стороны формальных
финансовых организаций [Козырев, 2019].

Аналогичного мнения придерживается О. Ка-
бакова, отмечая доступ, качество, использование,
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благосостояние как измерения комплексного пока-
зателя финансовой инклюзивности  [Кабакова, 2021].

Группа Всемирного Банка (Международный
банк реконструкции и развития, Международная
ассоциация развития, Международная финансовая
корпорация, Многостороннее агентство по гаран-
тиям инвестиций, Международный центр по урегу-
лированию инвестиционных споров) определяет
финансовую доступность через доступность физи-
ческими и юридическими лицами финансовых про-
дуктов и услуг, отличающихся полезностью и от-
носительной приемлемой ценовой характеристикой.
При этом способ их предоставления должен быть
ответственный и устойчивый [Финансовая инклю-
зия … , 2021]. В продолжении исследования данно-
го понятия выделены его базовые элементы: «про-
дукты (платежи, сбережения, страхование, креди-
тование), характеристики (ценовая доступность,
физическая доступность, удобство, качество (вклю-
чая защиту потребителей)) и каналы (точки досту-
па, инфраструктура, институты, клиенты)».

Центральный Банк России, интерпретируя
Financial Inclusion, использует такой вариант пе-
ревода как «финансовая доступность». Акцент
сделан финансовый рынок, на котором, при его
достойном функционировании, население, пред-
ставители малого и среднего бизнеса, полноцен-
но получают базовый набор финансовых услуг
[Основные понятия в сфере … , 2021].

Банком России, с учетом зарубежного опы-
та, адаптирована под специфику российского рын-
ка и предложена система показателей финансо-
вой инклюзивности [Финансовая инклюзивность
за пределами … , 2018]. Так, инклюзивность
представлена следующими компонентами: инф-
раструктура, востребованность, качество и по-
лезность финансовых услуг.

Глобальное партнерство в области финан-
совой инклюзивности (группа Всемирного бан-
ка) активно занимаясь данными вопросами, пред-
ставил набор индикаторов, отражающий прогресс
отдельных параметрам инклюзивности – доступ,
использование, качество.

М. Сарма одним из первых была предпри-
нята попытка разграничить данные понятия. Фи-
нансовая инклюзия должна включать следующие
компоненты: удобство доступа к финансовым
услугам, наличие соответствующих финансовых
услуг и интенсивность использования финансо-
вых услуг [Sarma, 2008].

В работе другим авторов также наблюда-
ется попытка разграничения финансовой инклю-
зии и финансовой доступности. Позиция авторов

заключается в следующем: акцент направлен на
возможность получения финансовых услуг, важ-
ным условие которой является  финансовая гра-
мотность [Čihák, Mare, Melecky, 2016].

Русскоязычная современная литература не
содержит четкого и универсального определения
финансовой инклюзивности. Ю. Данилов и Д. Пи-
воваров финансовую инклюзию определяют как
«вовлечение экономических агентов (прежде все-
го, домохозяйств и фирм) в финансовые операции»
[Данилов, Пивоваров, 2019: 15]. Анализируя финан-
совую инклюзию с позиции ее содержания, иссле-
дователи говорят о включении группы экономичес-
ких агентов в функционирующий механизм финан-
сового сектора, финансовой системы [Данилов,
Пивоваров, 2019].

Достаточно простым, но в то же время ем-
ким, является определение финансовой инклю-
зивности как мер, направленных на вовлечение
людей в финансовую систему [Финансовая инк-
люзивность: как … , 2021]. По утверждению Все-
мирного банка «доступ к финансовым услугам
облегчает повседневную жизнь людей, помога-
ет семьям и бизнесу с планированием.

Присутствует мнение, что финансовая инк-
люзивность проявляется в доступности исполь-
зования финансовых инструментов. При этом
финансовые инструменты классифицируются на
традиционные (открытие счета в банке, креди-
тование) и специфические или редкие (покупка
акций компаний или участие в инвестировании)
[Что такое финансовая инклюзивность … , 2021].

Существует подход, согласно которому не
только люди с ограниченными возможностями
могут иметь доступ к финансовым продуктам и
услугам, а также другие категории населения, так
называемые уязвимые группы: женщины, сельс-
кое население, молодежь и т. д.) [Козырев, 2019].

Встречается трактовка финансовой инклю-
зивности как фактора, оказывающего влияние на
уровень жизни населения, с позиции цивилизован-
ной, полноценной, разнообразной и комфортной
среды функционирования человеческого капита-
ла. При анализе финансовой инклюзивности рас-
сматриваются ее ключевые элементы: продук-
ты (сбережения, кредиты, платежи, страховые по-
лисы), каналы (институты, точки доступа, финан-
совая инфраструктура, клиенты) и характерис-
тики (наличие и удобство, доступность, качество)
[Проблемы финансовой инклюзивности … , 2021].

Несмотря на неоднозначность трактовок
термина «финансовая инклюзивность», практичес-
ки все определения сводятся к тому, что она пред-



ISSN 2310-1083. Региональная экономика. Юг России. 2021. Т. 9. № 3 165

Е.А. Шкарупа. Развитие финансовой инклюзивности сельскохозяйственных товаропроизводителей

ставлена частью социально-экономического раз-
вития общества и направлена на доступность фи-
нансовых услуг и продуктов различными хозяй-
ствующими субъектами. Основными атрибутами
финансовой инклюзивности в представленных ис-
следованиях были отмечены: финансовая инфра-
структура, институты предоставления финансовых
услуг, источники, каналы, финансовые услуги и их
качество, полезность финансовых услуг, спрос на
финансовые услуги (востребованность).

Финансово-кредитная инфраструктура
сельского хозяйства как базовое условие
реализации финансовой инклюзивности

на сельских территориях:
потенциал регионов Юга России

Проведенный теоретический анализ подходов
к определению финансовой инклюзивности опреде-
лил наличие инфраструктуры предоставления фи-

нансовых услуг как одно из ключевых условий ее
реализации. Так, проводником предоставления ба-
зового набора таких финансовых услуг на сельс-
ких территориях и отвечающая перечисленным
условиям (в интепретации Financial Inclusion Бан-
ком России) выступает существующая и функцио-
нирующая финансово-кредитная инфраструктура.

Изучение финансово-кредитной инфраструк-
туры сельского хозяйства с позиции ее финансовой
инклюзивности в экономической литературе  не
представлено. Ранее в исследованиях был сделан
вывод, что «финансово-кредитная инфраструкту-
ра сельского хозяйства является элементом финан-
совой и кредитной систем государства со своими
специфическими особенностями» [Шкарупа, 2017].

Рассмотрим возможности финансово-кре-
дитной инфраструктуры, адаптировав под специ-
фику указанной инфраструктуры основные со-
ставляющие финансовой инклюзивности, пред-
ставленные в настоящем исследовании (рис. 1).

Финансовая инклюзивность сельскохозяйственных товаропроизводителей 

Качество финансовых услуг и финансовых продуктов 

Вовлеченность сельскохозяйственных товаропроизводителей в функционирующий меха-
низм финансового сектора, финансовой системы 

 

Институты предоставления финансовых продуктов и услуг (финансовых и кредитных) 

Устойчивый спрос на финансовые продукты и услуги (востребованность) 

Финансово-кредитная инфраструктура сельского хозяйства 

Обусловлен спецификой отрасли 

Специализированные: страховые компании, заключающие договора сельскохозяйствен-
ного страхования с государственной поддержкой, общества взаимного страхования, 
фонды поддержки предпринимателей и кредитные (АО «Россельхозбанк», АО «Росагро-
лизинг», кредитные кооперативы) 
 

Точки доступа к финансовым услугам 
 

Количество кредитных, страховых микрофинансовых организаций, банкоматов, банков-
ских платежных агентов и платежных агентов и др. 

Финансовые продукты и услуги 

Конкретные методы поддержки сельскохозяйственных товаропроизводителей: страхо-
вание, кредитование, бюджетное финансирование, налогообложение, а также денежные 
переводы, вклады и т. д. 

Доверие сельскохозяйственным товаропроизводителей к институтам предоставления 
финансовых услуг, ценовая доступность, понимание потребностей клиентов 

Полезность получения финансовых услуг 

Определена пониманием сельскохозяйственными товаропроизводителями сути оказы-
ваемых услуг, которое не всегда сводится к ожидаемому результату; обусловлено фи-
нансовой недостаточностью и финансовой асимметрией в сельском хозяйстве, зачастую 
достаточно низким уровнем финансовой грамотности, финансовым поведением и фи-
нансовой установкой сельскохозяйственных товаропроизводителей 

Рис. 1. Финансовая инклюзивность сельскохозяйственных товаропроизводителей: основные атрибуты

Примечание. Составлено автором.
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Под финансовой инклюзивностью сельско-
хозяйственных товаропроизводителей будем по-
нимать вовлеченность данной категории граж-
дан в функционирующий механизм финансового
сектора финансовой системы, элементом кото-
рого выступает финансово-кредитная инфра-
структура сельского хозяйства, отвечающая ус-
ловиям востребованности на финансовые продук-
ты, наличием институтов предоставления финан-
совых услуг, постоянным расширением точек
доступа к финансовым услугам, многообразием
финансовых продуктов и услуг, полезностью по-
лучения финансовых услуг и их качеством.

Приведем некоторые показатели финансо-
вой доступности (инклюзивности) сельскохозяй-
ственных товаропроизводителей регионов ЮФО
(табл. 1).

Восстребованным финансовым учреждени-
ем для сельскохозяйственных товаропроизводи-
телей продолжает оставаться АО «Россельхоз-
банк». На территории ЮФО он представлен Вол-
гоградским региональным филиалом, офисы и
банкоматы которого находятся на территории
Волгоградской области в количестве 28 офисов
и Астраханской области  – 11 операционных офи-
сов; Ростовским региональным филиалом: в Ро-
стовской области 40 офисов и на территории Рес-
публики Калмыкии 4 офиса; Адыгейским регио-

нальным филиалом, который включает 7 офисов;
Краснодарским региональным филиалом, вклю-
чающим 38 офисов, расположенных на террито-
рии Краснодарская края. Отделения и офисы на
территории Крыма и г. Севастополя отсутству-
ют. Так, Краснодарский край, Ростовская и Вол-
гоградская области вошли в число регионов с
высоким потенциалом с позиции предоставления
финансовых услуг сельскохозяйственным това-
ропроизводителям с позиции точек доступа к
финансовым услугам.

Территориальная протяженность, концентра-
ция населения в городах, различная плотность
населения выступают ключевыми причинами
неравномерности территориального распределе-
ния точек доступа к финансовым услугам регио-
нов ЮФО.

Доминирующим продуктом для сельскохо-
зяйственных товаропроизводителей выступают
льготные краткосрочные кредиты и льготные
инвестиционные кредиты (см. рис. 2, 3).

Положительная динамика роста кредитных
договоров обусловлена доступностью кредито-
вания и высокой инвестиционной активностью
данных хозяйствующих субъектов.

Высокие риски сельскохозяйственного
производства предопределяют необходимость
развития сельскохозяйственного страхования.

Таблица 1
Инфраструктура предоставления финансовых услуг

сельскохозяйственных товаропроизводителей: регионы ЮФО

Субъекты РФ 

Количество субъектов 
страхового дела (страховых 
организаций, обществ вза-
имного страхования, стра-

ховых брокеров) 

Количество обособленных 
подразделений страховщи-
ков (страховых организа-
ций, обществ взаимного 

страхования) 

Количество сельско-
хозяйственных по-

требительских коопе-
ративов СКПК 

Количество обособ-
ленных подразделе-

ний СКПК 

01.01.2019 01.01.2020 01.01.2019 01.01.2020 01.01.2019 01.01.2020 01.01.2019 01.01.2020 
ЮФО 6 6 197 185 149 108 10 6 

Республика 
Адыгея - - 10 11 5 4 - - 

Республика 
Калмыкия - - 10 10 5 3 - - 

Республика 
Крым 2 2 7 8 - - - - 

Краснодар-
ский край 2 2 57 49 37 26 - - 

Астраханская 
область - - 15 14 11 9 - - 

Волгоградская 
область 1 1 27 23 53 42  5 2 

Ростовская 
область 1 1 65 63 38 24  5 4 

г. Севастополь - - 6 7 - - - - 

Примечание. Составлено по: [Индикаторы финансовой доступности  … , 2019].
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Изменения данной формы поддержки, произо-
шедшие в 2016–2017 гг., привели с существен-
ному снижению доступности данного финансо-
вого продукта.

Произошло и снижение количества стра-
ховых организаций, осуществлявших страхова-
ние с государственной поддержкой. Заметный
рост страховой суммы в 2019 г. (см. рис. 4)
обусловлен спросом  на сельскохозяйственное
страхование и определен произошедшими из-
менениями (трансформация форм государ-
ственной поддержки сельского хозяйства), что
доказывает востребованность данного финан-
сового продукта.

В целом можно сказать о создании условий
доступности сельскохозяйственных товаропроиз-
водителей к финансовым услугам и продуктам в
Южном макрорегионе. Однако такую доступ-

ность больше можно назвать физической, по-
скольку оценить финансовую инклюзивность
сельскохозяйственных товаропроизводителей с
позиции всех составляющих ее атрибутов пред-
ставляется сложным ввиду специфики сельско-
хозяйственного производства и влияния различ-
ных факторов на деятельность конкретного
субъекта.

Заключение

Анализ базовых составляющих финансовой
инклюзивности позволяет говорить о двойствен-
ном характере финансово-кредитной инфра-
структуры. С одной стороны, финансово-кредит-
ная инфраструктура выступает условием реа-
лизации финансовой инклюзивности сельскохо-
зяйственных товаропроизводителей, а с другой –

Рис. 2. Выданные льготные краткосрочные кредиты в ЮФО в 2018–2019 гг.

Примечание. Составлено по: [Национальный доклад … , 2019; Национальный доклад … , 2020].

Рис. 3. Выданные льготные инвестиционные кредиты в ЮФО в 2018–2019 гг.

Примечание. Составлено по: [Национальный доклад … , 2019; Национальный доклад  … , 2020].
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при должном ее развитии данная инфраструк-
тура должна обладать свойством финансовой
инклюзии.

Наличие и развитие инфраструктуры явля-
ется одним из ключевых атрибутов финансовой
инклюзивности. Для сельскохозяйственных това-
ропроизводителей такой инфраструктурой высту-
пает финансово-кредитная инфраструктура. Каче-
ство, пользование и благосостояние, являясь об-
ластями финансовой инклюзивности, также важ-
ны для сельскохозяйственных товаропроизводите-
лей, а также провайдеров финансовых услуг.

Возможности для развития финансовой ин-
клюзивности сельскохозяйственных товаропроиз-
водителей заключаются в следующем:

– разработка стратегий развития финансо-
вой инклюзивности для различных категорий на-
селения;

– формирование государственных программ
и проектов по развитию финансовой инклюзив-
ности на сельских территориях;

– расширение бюджетной поддержки, на-
правленной на укрепление «финансового здоро-
вья» с позиции доступа к финансовым продук-
там и услугам;

– активное использование возможностей
Интернета и цифровых технологий в развитии
финансовой инклюзивности;

– возможности реализации проектов ГЧП;
– повышение финансовой грамотности сель-

скохозяйственных товаропроизводителей в кон-
тексте использования технологий для обеспече-
ния финансовой доступности, преодоление финан-
совых поведенческих искажений.
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