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Abstract. The article analyzes the problems and directions of implementing a strategic approach to the development of
tourism in small towns. In the context of the development of the supporting spatial frame of the country, an objective need
arose to study the tourism sector as a tool for economic growth and improving the well-being of the population of small
towns. The aim of the work is to identify the features of applying a strategic approach to the development of the tourism
sector in small towns by assessing their current state in Russia, as well as developing ways to improve the process of
strategizing the tourism sector. General scientific methods of synthesis, analysis, systematization, statistical data processing
are applied. The most successful urban practices of strategic development of tourism are considered: Ples, Suzdal, Torzhok.
It is shown that in order to achieve economic growth, it is possible to turn the city into a tourist destination. Based on the
study of scientific and expert opinions, as well as an analysis of the actual strategies of cities, the authors proposed a model
to ensure the sustainable development of tourism in small towns, which includes the following strategic factors: strategy or
master plan of the city; comfortable urban environment; project and cluster approach; territory brand; involvement of
government, business and local community; socially responsible tourism and ecology. The types of tourism are summarized,
and recommendations are developed for the formation of strategic factors for ensuring the sustainable development of the
tourism sector. An important direction should be a strategic approach to the development of small towns in order to ensure
the interconnection and interconnection of the main documents of strategic planning and socio-economic development at all
levels. The practical value of the study is that the developed recommendations can be used by local governments at the
stages of development and implementation of urban tourism development strategies.
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Аннотация. В статье анализируются проблемы и направления реализации стратегического подхода к разви-
тию туризма в малых городах. В условиях развития опорного пространственного каркаса страны возникла объек-
тивная необходимость исследования сферы туризма как инструмента роста экономики и улучшения благосостоя-
ния населения малых городов. Цель работы – выявление особенностей применения стратегического подхода к
развитию сферы туризма в малых городах посредством оценки их актуального состояния в России, а также выра-
ботка путей совершенствования процесса стратегирования туристской сферы. Применены общенаучные методы
синтеза, анализа, систематизации, статистической обработки данных. Рассмотрены наиболее успешные городские
практики стратегического развития туризма: Плёс, Суздаль, Торжок. Показано, что для достижения экономического
роста возможно превращение города в туристскую дестинацию. На основе изучения научных и экспертных мне-
ний, а также анализа фактических стратегий городов, авторами предложена модель в целях обеспечения устойчиво-
го развития туризма в малых городах, включающая в себя следующие стратегические факторы: стратегия или
мастер-план города; комфортная городская среда; проектный и кластерный подход; бренд территории; вовлечение
власти, бизнеса и местного сообщества; социально-ответственный туризм и экология. Обобщены виды туризма, а
также разработаны рекомендации по формированию стратегических факторов обеспечения устойчивого развития
туристской сферы. Важным направлением должен стать стратегический подход по развитию малых городов в целях
обеспечения взаимосвязи и взаимоувязки основных документов стратегического планирования и социально-эко-
номического развития на всех уровнях. Практическая ценность исследования в том, что разработанные рекоменда-
ции могут быть использованы органами местного самоуправления на этапах разработки и реализации стратегий
развития туризма городов.

Ключевые слова: стратегический подход, стратегия социально-экономического развития города, туристский
потенциал, туризм в малых городах, туристская сфера города.
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Введение

Актуальность исследования вопросов уп-
равления сферой туризма в городах заключает-
ся в том, что отдельные методы стратегирова-
ния, программирования и проектирования, приме-
няемые в данной области, уже успели хорошо
зарекомендовать себя как в ряде зарубежных
городов, так и в некоторых малых городах Рос-
сии. Стратегическое планирование социально-
экономического развития является одной из ве-
дущих функций управления городом. При этом
наблюдается отсутствие единого методическо-
го подхода к разработке стратегических приори-
тетов социально-экономического развития малых
городов, включая сферу туризма. Стратегичес-
кий подход к раскрытию туристского потенциа-
ла территорий способен вывести эту отрасль го-
родской экономики на новый уровень, что осо-
бенно актуально для малых городов, ведь муни-
ципалитеты в России являются по большей час-
ти дотационными.

Суть исследовательской проблемы заклю-
чается в том, что, с одной стороны, наблюда-
ется в целом довольно низкий уровень страте-
гирования туристской сферы городов России.
С другой стороны – существует объективная
необходимость определения возможных путей
развития туристского потенциала малых горо-
дов с учетом имеющихся ресурсов, факторов

устойчивого развития и механизмов стратеги-
ческого планирования развития территорий на
всех уровнях. Таким образом, целью работы яв-
ляется выявление особенностей применения
стратегического подхода к развитию сферы ту-
ризма на примере отдельных малых городов по-
средством оценки их актуального состояния в
России, анализа имеющегося опыта, а также вы-
работки путей совершенствования процесса
стратегирования туристской сферы.

Темой развития туристского потенциала го-
родов (в том числе посредством механизмов стра-
тегического управления) занималось немало ис-
следователей. Изучением роли туризма в обес-
печении устойчивого развития малых городов и
влияющих факторов занимались ряд исследова-
телей [Ширинян, Данильянц, 2020; Гришин, Стро-
ганов, 2019; Пономарева, Танкиева, 2019; и др.].

Отдельное внимание уделяется вопросам
брендинга и маркетинга территории, как драйве-
ров развития туристического сектора в малых и
средних городах, что отражено в работах уче-
ных, которые на практическом примере рассмот-
рели особенности создания туристского продук-
та малых городов Тульской и Владимирской об-
ластей, а также Пермского края [Шерешева,
Березка, Оборин, 2018]. Особое значение прида-
ется реализации кластерного подхода в целях
повышения эффективности развития туристичес-
кого потенциала малых городов [Горбунова, 2019],



128 ISSN 2310-1083. Региональная экономика. Юг России. 2022. Т. 10. № 1

O.I. Belyaeva, V.A. Pryamichkin. Strategic Approach to Tourism Development in Small Towns

выявлению особенностей стратегического под-
хода к развитию туризма в контексте моделиро-
вания структурных изменений экономики регио-
на [Леонидова, 2019].

Ряд зарубежных научных работ также посвя-
щен вопросам развития туристской индустрии в
городах. Последствия потребления товаров и ус-
луг местными туристами в Токио и Киото оцене-
ны с использованием регионального подхода «зат-
раты – выпуск – отходы» [Tsukui, Takumi,
Kagatsume, 2017], а также рассмотрены особен-
ности развития туризма в небольших историчес-
ких городах [Lopez, 2019]. Китайские ученые
представили предложения по диснеевизации ту-
ристического пространства в отдельных городах
страны [Zhang, Liang, Bao, 2021]. Интересно мне-
ние исследователей из Турции о том, что винный
туризм также может оживить местную экономи-
ку и создавать положительный имидж города
[Güzel, Ehtiyar, Ryan, 2021].

Сущность и правовое регулирование
сферы туризма

Одним из общепринятых в мире считается
понятие туризма, представленное Статистичес-
кой комиссией ООН (1993 г.), в частности, ту-
ризмом считается деятельность лиц, которые
путешествуют и осуществляют пребывание в
местах, находящихся за пределами их обычной
среды, в течение периода, не превышающего
одного года подряд, с рекреационными, деловы-
ми и прочими целями [Горгоц, 2016].

В России в ФЗ «Об основах туристской де-
ятельности в Российской Федерации» под туриз-
мом понимаются «временные выезды (путеше-

ствия) граждан Российской Федерации, иностран-
ных граждан и лиц без гражданства (далее – лица)
с постоянного места жительства в лечебно-оз-
доровительных, рекреационных, познавательных,
физкультурно-спортивных, профессионально-де-
ловых и иных целях без занятия деятельностью,
связанной с получением дохода от источников в
стране (месте) временного пребывания» [Феде-
ральный закон РФ ... № 132-ФЗ ... , 1996].

Согласно стратегии развития туризма в Рос-
сийской Федерации на период до 2035 г. определя-
ются «туристские территории», характеризующи-
еся «наличием общего туристского продукта»
[Распоряжение Правительства РФ ... № 2129-р ... ,
2019]. В соответствии с данной стратегией экс-
порт туристских услуг по плану должен повысить-
ся в 3,2 раза (рис. 1).

Таким образом, рост общего объема тури-
стской индустрии в России увеличится в 5,2 раза
к 2035 г. по сравнению с базовыми значениями
показателей.

Важным этапом развития туристской инду-
стрии в России стала разработка и утверждение
национального проекта «Туризм и индустрия го-
степриимства», что явилось важнейшим шагом
к построению нового качественного уровня пре-
доставления услуг в данной отрасли. Объем ин-
вестиций уже составляет около 200 млрд руб.
[Чернышенко, 2021]. Также в рамках данного нац-
проекта планируется реализовать порядка 600 ин-
фраструктурных проектов, построить 300 новых
гостиниц.

Можно сделать вывод, что разные право-
вые документы по развитию сферы туризма на-
целены на улучшение качества предоставления
туристских услуг, расширение туристского про-

Рис. 1. Плановый экспорт туристских услуг Российской Федерации к 2035 г., млрд долл. США
Примечание. Составлено авторами по: [Распоряжение Правительства РФ ... № 2129-р ... , 2019].
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дукта, в результате чего произойдет развитие
экономики регионов и страны в целом.

Развитие туризма
в малых городах России

На 1 января 2021 г. в нашей стране насчи-
тывается 795 малых городов, что составляет
71,2 % от общего количества городов. В них про-
живает порядка 15,54 % от всех жителей России
[Федеральная служба ... , 2021]. В своде правил
«Градостроительство. Планировка и застройка
городских и сельских поселений» указано, что под
малыми городами понимаются города числен-
ностью населения до 50 тыс. чел., также суще-
ствуют отдельные подкатегории: 20–50 тыс. чел.,
10–20 тыс. чел., до 10 тыс. чел. [Приказ Минст-
роя России ... № 1034/пр ... , 2016].

Существуют и другие критерии, по которым
можно классифицировать города: время возник-
новения, площадь территории, административный
статус, отраслевая специализация и др. Допол-
няется монофункциональная классификация го-
родами военного, религиозного, туристического
и исторического типа [Лаппо, 1997].

В недавнем времени был введен перечень
исторических поселений федерального уровня, в
который также вошли такие малые города, как
г. Великий Устюг, Касимов, Плёс, Суздаль, Тор-
жок и др. [Приказ Министерства культуры РФ ... ,
2010]. Министерством культуры РФ был разра-
ботан документ по сохранению исторических по-
селений и развитию туризма на период до 2030 г.,
при этом «развитие туристической инфраструк-
туры, маркетинг и брендинг территорий истори-
ческих поселений как направления для комплек-
са мероприятий государственной культурной по-
литики» [Материалы парламентских слуша-
ний ... , 2021] является одним из основных прин-
ципов этой концепции. Проблемам развития ма-
лых городов уделяется внимание и со стороны
Президента РФ, который при встрече с участни-
ками Форума малых городов и исторических по-
селений подчеркнул, что создание комфортной
среды для жизни людей – главное направление
работы всех органов власти [Актуальные воп-
росы развития ... , 2019].

Эффективность разработки и реализации ту-
ристских стратегий в субъектах РФ возможна
«на основе выхода на новый технологический уро-
вень создания и продвижения крупномасшабных
многоотраслевых наукоемких конкурентоспособ-
ных региональных турпродуктов» [Сорокин, Ша-

рафутдинов, Онищенко, 2017]. По мнению отдель-
ных ученых, главным фактором, сдерживающим
развитие туризма в России, по-прежнему явля-
ется неразвитая туристская инфраструктура, низ-
кие темпы развития и совершенствования ее ос-
новных элементов: транспортной системы,
средств размещения и питания, качество и цена
предоставляемых услуг [Фролова, Кабанова,
2017]. Некоторые авторы выделяют в качестве
проблем недостаточную проработанность имид-
жа и позиционирования города, слабую диффе-
ренцированность туристического продукта от
предложений конкурентов, а также низкий уро-
вень информированности потенциальных турис-
тов о конкурентных преимуществах конкретного
малого города [Шерешева, Березка, Оборин,
2018: 107].

Проблемы с транспортом влекут за собой
проблемы коммуникаций с региональными цент-
рами и обостряют проблему географической уда-
ленности малых городов. Согласно Стратегии
пространственного развития Российской Федера-
ции на период до 2025 г. данные проблемы со-
храняются и в настоящее время [Распоряжение
Правительства РФ ... № 207-р ... , 2019].

Среди наиболее острых вопросов разви-
тия малых городов важно отметить: отток на-
селения, в том числе молодежи и трудоспособ-
ного населения; низкий уровень диверсифика-
ции промышленности и экономики; износ основ-
ных фондов, а также основной инфраструкту-
ры; высокий уровень безработицы и демогра-
фические проблемы.

Таким образом, к ряду причин и проблем,
затрудняющих управление туристической привле-
кательностью малого города, можно отнести: от-
сутствие стратегических документов развития
территории (стратегия, мастер-план, генераль-
ный план и др.) [Прямичкин, Беляева, 2020]; не-
достаточный внутренний спрос на туристские
услуги в малых городах; отсутствие туристско-
го каркаса муниципального образования; отсут-
ствие четко установленных атрибутов привлека-
тельности; нет сформированных «дорожных
карт» туристской привлекательности.

Опыт развития туризма
в отдельных малых городах России

В качестве практических примеров турис-
тских дестинаций в данном исследовании были
рассмотрены успешно реализованные проекты
развития туризма в таких малых городах, как:
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Суздаль (Владимирская область), Плёс (Иванов-
ская область), Торжок (Тверская область).

Город Суздаль является одним из старей-
ших городов России. В 1967 г. по Постановле-
нию Совета Министров СССР он стал превра-
щаться в туристический и музейный центр. На
1 января 2021 г. население Суздаля составляло
9 597 чел. [Федеральная служба ... , 2021]. Вхо-
дит в популярный туристический маршрут «Зо-
лотое кольцо России».

Важным этапом в развитии туристическо-
го потенциала города стало принятие стратегии
пространственного развития (мастер-плана) го-
рода до 2030 г., которая была «разработана по
заказу Фонда ДОМ.РФ в рамках поручения Пра-
вительства РФ специалистами КБ Стрелка»
[ДОМ.РФ ... , 2021]. Стоит отметить, что поми-
мо Стратегии для Суздаля были разработаны та-
кие документы, как: объемно-пространственный
регламент, дизайн-код и дизайн-проекты благо-
устройства общественных пространств.

Основной проблемой города разработчики
Стратегии считают несоответствие уровня город-
ской среды мировому уровню состояния памят-
ников и достопримечательностей города.

Основные задачи развития туризма в горо-
де [Эксперты ожидают ... , 2020]: повысить ко-
личество ночевок со стороны туристов (на дан-
ный момент более 70 % туристов приезжают в
Суздаль на один день); довести доходы городс-
кого бюджета от туризма до 100 млн руб. в год
(в настоящее время 18 млн руб. в год, что край-
не мало с учетом 1 млн туристов в год); создать
новую туристскую инфраструктуру с пешеход-
ными маршрутами, охватывающими весь город.

Таким образом, следует отметить, что
даже при наличии у Суздаля «305 памятников
архитектуры истории и культуры» [Характери-
стика города Суздаль, 2021], 4 исторических
объектов в списке Всемирного наследия
ЮНЕСКО, этого недостаточно для того, чтобы
город полноценно развивался в сфере туризма.
Необходимо создавать новые точки притяжения
для туристов, сделать «жемчужину» Золотого
кольца городом выходного дня.

Город Плёс является следующим ярким
примером грамотного развития малого города в
качестве туристской дестинации. До 2016 г. в
городе реализовывалась ФЦП по развитию внут-
реннего и въездного туризма, благодаря которой
турпоток вырос в несколько раз. В ходе реализа-
ции проекта «Туристско-рекреационного класте-
ра “Плёс”» построены дороги, новые котельные,

газопроводы, реконструированы электроподстан-
ции, сети теплоснабжения, произведено благоус-
тройство пляжей [Туристический поток в Плёс ... ,
2021; Плёс получит 2 миллиарда ... , 2021]. На
территории города и его окрестностей произош-
ло формирование «совокупности предприятий
туристской индустрии, базирующихся на исполь-
зовании уникальных природно-экологических осо-
бенностей местности и богатого культурно-ис-
торического наследия Плёса» [Официальный ту-
ристический портал ... , 2021]. Рассматривая ис-
точники финансирования качественных преобра-
зований городской среды Плёса, следует отме-
тить, что Ростуризм предоставлял региону
245,5 млн руб. на софинансирование строитель-
ства и реконструкцию объектов обеспечивающей
инфраструктуры. Также из федерального бюд-
жета городу было предоставлено 2,05 млрд руб.
в рамках программы по развитию туризма в Рос-
сийской Федерации. Фактически Плёс, как и Суз-
даль, стал брендом регионального, а возможно и
федерального уровня.

Город Торжок – один из старейших городов
в России, основанный на рубеже X–XI веков. Во-
шел в состав федерального перечня историчес-
ких поселений. Основными проблемами города
для полноценного развития туристического потен-
циала является отсутствие новой инфраструкту-
ры, обветшалые фасады исторических зданий,
отсутствие новых точек притяжения.

Для города очень важным станет благоус-
тройство и восстановление исторического цент-
ра города, около 1,5 млрд руб. составят инвести-
ции Нового банка развития (БРИКС). Основная
идея проекта – восстановление исторической
части территории города Торжка: создание на
основе фрагмента городской структуры центров
культурно-туристического развития исторических
поселений; совершенствование инфраструктуры
и экологии для повышения привлекательности
исторического поселения для туристов и мест-
ного населения; маркетинг и брендинг; управле-
ние проектами и мониторинг.

Однако в г. Торжок, как и в г. Плёс, собствен-
ной стратегии социально-экономического развития
или мастер-плана территории не имеется.

Стратегические приоритеты
и факторная модель развития туризма

в малых городах

Устойчивости развития малого города мо-
жет содействовать реализация комплексных про-



ISSN 2310-1083. Региональная экономика. Юг России. 2022. Т. 10. № 1 131

О.И. Беляева, В.А. Прямичкин. Стратегический подход к развитию туризма в малых городах

грамм и проектов муниципально-частного парт-
нерства, направленных на развитие культурных,
пространственных и социально-экономических
связей, особенно в исторических городах, что в
итоге будет способствовать их экономической
самостоятельности [Гришин, Строганов, 2019].
Не последнее место занимает участие малых
городов в федеральных программах, проектах,
конкурсах. В 2021–2022 гг. более 60 регионов
получат субсидии из федерального бюджета на
реализацию конкурсных объектов по формирова-
нию комфортной городской среды [Победителя-
ми IV Всероссийского ... , 2021]. Также видится
перспективным развитие социокультурного про-
странства в целях повышения туристской привле-
кательности городов и формирования бренда го-
рода [Тулиганова, 2020: 126].

Для того чтобы малый город стал привле-
кательным для туристов, местным и региональ-
ным властям, бизнес-сообществу следует пре-
вратить его в туристскую дестинацию, в це-
лях эффективного использования туристского
потенциала в индустрии гостеприимства, также
для обеспечения соответствия предоставляемых
туристам услуг определенному уровню сервиса
и комфорта [Захаренко, 2011]. К одним из осно-
вополагающих факторов развития малых горо-
дов справедливо относят наличие историко-куль-
турного наследия, внешний вид и транспортную
инфраструктуру, а также наличие бренда города
[Пономарева и др., 2019].

На основе анализа исследований разных ав-
торов и опыта отдельных малых городов предла-

гается модель с выделением основных стратеги-
ческих факторов в целях обеспечения устойчивого
развития туризма в малых городах (рис. 2).

Стратегии малых городов должны опирать-
ся на стратегии развития территориальных об-
разований регионального или федерального уров-
ней или на стратегические документы более
крупных населенных пунктов и включать в себя
по возможности аспекты по развитию туризма.

Выводы

Таким образом, на основе анализа мнений
разных ученых и экспертов можно констатировать,
что в настоящее время малые города России стал-
киваются с рядом социально-экономических, де-
мографических, инфраструктурных и других про-
блем, которые препятствуют устойчивому разви-
тию регионов и страны. По итогам исследования
установлено, что стратегирование туристской сфе-
ры на муниципальном уровне зачастую не осуще-
ствляется, либо реализуется без необходимого
уровня взаимосвязи с документами на федераль-
ном и региональном уровнях, что не способствует
реализации туристического потенциала как перс-
пективного драйвера развития экономики малого
города. По итогам обобщения практического опы-
та отдельных малых городов обосновано, что наи-
более важными шагами по повышению туристс-
кой привлекательности муниципальных образова-
ний как туристских дестинаций являются: разра-
ботка туристского каркаса малого города; выяв-
ление и формирование атрибутов привлекатель-

Социально 
ответственный 

туризм и экология 

Рис. 2. Стратегические факторы обеспечения устойчивого развития туризма в малых городах
Примечание. Составлено авторами.
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ности для будущего легендирования и рекламы;
разработка четкой последовательности шагов по
повышению привлекательности в виде «дорожной
карты». Авторами предложена модель в целях
обеспечения устойчивого развития туризма в ма-
лых городах, включающая в себя следующие
стратегические факторы:

– разработка и утверждение стратегии или
мастер-плана развития туристской территории;

– создание комфортной городской среды,
восстановление и работа с архитектурным на-
следием города;

– реализация проектного и кластерного под-
хода с учетом имеющихся ресурсов в городе;

– формирование бренда территории (в том
числе создание сети туристических маршрутов,
а также карты объектов туристского показа);

– вовлечение власти, бизнеса и местного
сообщества в разработку стратегий и проектов;

– социально-ответственный туризм и эко-
логия.

В настоящее время возможно развитие са-
мых разных видов туризма в малых городах, в
числе которых: культурно-познавательный, собы-
тийный, пешеходный, велосипедный, автомобиль-
ный, экстремальный, горнолыжный, круизный,
винный, детский (диснеевский), гастрономичес-
кий, медицинский, научный, деловой, промышлен-
ный, сельский, экологический, паломнический и
другие виды.

Важным направлением в политике по отно-
шению к развитию малых городов должен стать
стратегический подход в целях обеспечения вза-
имосвязи и взаимоувязки основных документов
стратегического планирования и социально-эко-
номического развития на всех уровнях. Необхо-
димо согласовать совместные мероприятия и
проекты по ускоренному росту и улучшению ка-
чества жизни в малых городах с активным вов-
лечением органов власти, бизнеса, местного со-
общества в достижение общих целей.
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